Therakey COPD 2020 Onlineportal/ Technische Priifung

Frage 1 - Name der App...

Therakey COPD

Frage 2 - Ist die App fiir iOS und Android verfiigbar?

Sonstiges

Frage 2 - Eingabe fiir Sonstiges

Es handelt sich um eine Webanwendung, von daher unabhangig von iOS oder Android
verfligbar

Frage 3 - Ist die App flr Smartphones und fiir Tablets geeignet?

Ja, fir Smartphones und Tablets

Frage 3 - Eingabe fiir Sonstiges

Frage 4 - Lauft der Datentransport dieser App verschlisselt / via https
ab?

Ja

Frage 5 - Wenn http-Kommunikationsvorgange zu beobachten sind, bei
welchen Vorgéngen tauchen sie auf (z.B. bei Bildern etc.)?

Online Webanwendung, daher ist jeder Seitenaufruf ein http Kommunikationsvorgang

Frage 6 - Ist eine Registrierung notwendig?

Ja

Frage 7 - Welche Art der Registrierung wird benétigt? - E-Mail-Adresse

E-Mail-Adresse

Frage 7 - Welche Art der Registrierung wird benétigt? - Google-Account

-1
Frage 7 - Welche Art der Registrierung wird benotigt? - Facebook-
Account Sonstiges.
Frage 7 - Welche Art der Registrierung wird bendtigt? - Sonstiges 1
Frage 7 - Eingabe filir Sonstiges
Frage 8 - Welche Angaben sind flir die Registrierung notwendig? - Alter 1
Frage 8 - Welche Angaben sind fiir die Registrierung notwendig? -
Geschlecht -1

Frage 8 - Welche Angaben sind fiir die Registrierung notwendig? -
Gesundheitsdaten

Mit dem Login ist bereits festgelegt, zu welcher medizinischen Indikation sich der Nutzer anmeldet, etwa COPD oder Asthma.
Es werden zusétzlich keine separaten Gesundheitsdaten bei der Registrierung abgefragt.

Frage 8 - Welche Angaben sind fiir die Registrierung notwendig? -
Sonstiges

Sonstiges




Frage 8 - Eingabe fiir Sonstiges

Siehe oben fiir die Registrierung an sich sind zunachst keine Pflichtangaben mehr zu
machen fiir die Vervollstandigung des Profils ist es jedoch sinnvoll, dass der Patient
weitere Gesundheitsangaben (z.B. Raucher oder nicht) tatigt.

Frage 9 - Welche Funktionen stehen jeweils mit und ohne Registrierung
zur Verfiigung? - Funktionen OHNE Regsitrierung

Nur allgemeine Webseite von TheraKey

Frage 9 - Welche Funktionen stehen jeweils mit und ohne Registrierung
zur Verfligung? - Funktionen MIT Registrierung

Samtliche Funktionen des Online-Portals

Frage 10 - Werden Cookies angelegt?

Ja

Frage 11 - Wird Uber die Konfigurationsmoglichkeiten bei Cookies
informiert?

Vor Nutzung des Online-Portals wird der Nutzer lber ein unten auf der Seite
aufploppendes Feld dazu aufgefordert, der Nutzung von Cookies fir die Webseite
zuzustimmen oder individuelle Cookie-Einstellungen vorzunehmen. Uber den Menupunkt
'Funktionelle Cookies' kann er einstellen, ob die Webseite funktionelle Cookies (etwa zur
Analyse der Webseitennutzung etc.) verwenden darf oder nicht. Der Nutzer kann sich
unter 'Cookie Details' anschauen, welche konkreten Cookies mit welchem Zweck angelegt
werden. Technisch unbedingt notwendige Cookies sind grundsatzlich standardmaRig
eingestellt. Der Hersteller informiert bei den 'Unbedingt notwendigen Cookies' dariber,
dass diese Uber individuelle Browsereinstellungen blockiert werden kénnen. Einige
Anwendungen (z.B. Anmeldung) funktionieren jedoch ggf. dann nicht, so dass der Nutzer
fir eine voll funktionsfahige Seite alle technisch notwendigen Cookies beibehalten sollte.

Frage 12 - Wird der Analysedienst grundsatzlich - entsprechend der
Herstellerangaben- gemal DSGVO eingesetzt?

Ja

Frage 12 - Eingabe fir Sonstiges




Frage 13 - Welcher Analyse-Dienst wird genutzt?

Es wird der Analysedienst Mapp Webtrekk verwendet, die erhobenen Daten sind fir Mapp
Webtrekk nicht einsehbar. Informationen zu Cookies werden auf der Webseite in die
Cookieliste aufgenommen, sobald der Dienst scharf geschaltet ist. Neben den immer
aktiven technisch notwendigen Cookies kann der Nutzer aktiv zustimmen, ob sog.
Leistungs-Cookies zwecks Webanalyse (etwa zum Benutzerverhalten auf der Webseite)
seitens des Unternehmens gesetzt werden dirfen oder nicht. StandardmaRig ist diese
Option deaktiviert. Es wird der Analysedienst Mapp Webtrekk verwendet, die erhobenen
Daten sind fir Mapp Webtrekk nicht einsehbar. Informationen zu Cookies werden auf der
Webseite in die Cookieliste aufgenommen, sobald der Dienst scharf geschaltet ist. Neben
den immer aktiven technisch notwendigen Cookies kann der Nutzer aktiv zustimmen, ob
sog. Leistungs-Cookies zwecks Webanalyse (etwa zum Benutzerverhalten auf der
Webseite) seitens des Unternehmens gesetzt werden dirfen oder nicht. StandardmaRig
ist diese Option deaktiviert.

Frage 14 - Wo befinden sich die Server, auf denen diese Daten
gespeichert werden?

Keine gesonderten Angaben hierzu.

Frage 15 - Welche Zugriffsrechte bendtigt die App?

Keine spezifischen Zugriffsrechte

Frage 16 - Flir was sind die Zugriffsrechte notwendig? Sind diese
Zugriffsrechte fir die Nutzung der Funktionen der App

nachvollziehbar? Siehe oben
Frage 17 - Was passiert bei einer Verweigerung? Ist die App dann nur
noch teilweise oder gar nicht mehr nutzbar? Siehe oben

Frage 18 - Wo sind die Datenschutzerklarung und die AGBs verfligbar?

nur auf der Webseite

Frage 18 - Eingabe fiir Sonstiges

Frage 19 - Handelt es sich um eine App-spezifische
Datenschutzerklarung ?

Ja

Frage 20 - In welcher/n Sprache/n liegt/liegen die Informationen vor?

Deutsch




Frage 21 - Kann der Account (restlos) geloscht werden und wie?

Der Account sowie samtliche Daten des Nutzerkontos kdnnen vom Nutzer selbst im Profil
unter 'Konto I6schen' geloscht werden. Der Nutzer benétigt flr eine erneute Nutzung des
Online-Portals dann einen neuen TheraKey Zugangscode. Auch im Menupunkt 'Haufige
Fragen' wird der Nutzer gesondert auf diese Moéglichkeit hingewiesen.

Frage 22 - Sind in der Datenschutzerklarung die wichtigsten Aspekte
zur Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten
aufgelistet ? Welche sind dies?

Die Datenschutzerklarung informiert tiber die Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragen
(E-Mail-Adresse). Die Datenschutzangaben informieren (iber die Rechtsgrundlage der
Datenerhebung und liber die Art der erhobenen Daten (Status von eingeladenen
Angehorigen, Schlissel/'Keys' bei Registrierung, Protokolldaten von Messwerten,
Tracking/Personalisierte Daten zur Webseitennutzung, Basisnutzerdaten, Userdaten
(Eingaben im Registrierungsprozess und bei Anlegen des Profils), genutzte
Therapiegprogramme). Stand der Datenschutzerklarung: 14.09.2020

Frage 23 - Sind in der Datenschutzerklarung die wichtigsten Aspekte
zur Nutzung von Analysediensten und Cookies auflistet?

Die Datenschutzerklarung informiert dariiber, dass sog. Session-Cookies eingesetzt
werden zur Optimierung der Webseite die Rechtsgrundlage zur Nutzung von Session-
Cookies wird genannt. Es wird dariiber informiert, dass der verwendete Browser
individuell konfiguriert werden kann, damit Cookies nicht gespeichert werden bzw. der
Nutzer jeweils vorab benachrichtigt wird. Die Deaktivierung technisch notwendiger
Cookies kann den Funktionsumfang der Webseite beeintrachtigen. Es wird nicht
weitergehend informiert, wie die jeweiligen Browsereinstellungen zwecks Blockieren von
Cookies vorzunehmen sind (bspw. liber eine Verlinkung 0.4.)

Frage 24 - Sind in der Datenschutzerklarung die Rechte des Nutzers
aufgelistet?

Die Datenschutzerklarung informiert tiber folgende Betroffenenrechte: Auskunftsrecht,
Recht zur Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Datenverarbeitung (abgesehen
von zwingenden behordlichen Datenforderungen), Beschwerderecht bei einer zustandigen
Auskunftsbehorde sowie Widerspruchsrecht.

Frage 25 - Ist in der Datenschutzerklarung die Einwilligung in die
Datenverarbeitung aufgelistet?

Bei der Vervollstandigung des Profils bzw. der Eingabe personlicher Gesundheitsdaten
wird der Nutzer separat um Einwilligung gebeten. Die Datenerhebung funktioniert nach
Herstellerangaben pseudonymisiert.




Frage 26 - Sind in der Datenschutzerklarung Die Datenschutzerklarung informiert Gber das Widerspruchsrecht der Nutzer nach Art. 21

Widerspruchsmoglichkeiten aufgelistet? DSGVO. Zur Auslibung des Widerspruchsrecht ist der Nutzer angehalten, sich via Mail an
den oben genannten Datenschutzbeauftragten zu wenden.

Frage 27 - Gibt es weitere ,,Besonderheiten” in den AGB? Keine

Frage 28 - Ist ein vollstdndiges Impressum vorhanden? Ja

Frage 28 - Eingabe fiir Sonstiges

Unter dem Menupunkt 'Disclaimer' wird der Nutzer dartiber informiert, dass TheraKey
lediglich der Information lber Erkrankungen und Therapien dient. Eine medizinische
Beratung kann Uber die Webseite nicht erfolgen. Die Datenschutzerklarung informiert
darliber, dass fiir die Nutzung des Online-Angebots ein Mindestalter von 16 Jahren
erforderlich ist.

Frage 29 - Wichtig: Klart die App UGber ihre Grenzen auf ? Bsp: Hinweis,
dass die App keinen Arztbesuch ersetzt




